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Nisto, seguem os descontos das parcelas no cartdo se assim a compra foi efetivada.

Ha, aqui, falta de cuidado, sim, de quem empresta a bandeira que serve para conquistar o publico
— que ndo investigou o vendedor de forma satisfatéria — e também do comprador, pois apesar de
possuir maiores limites de apuragdo poderia se valer de checagens simples, até em espagos de
‘Reclame Aqui’ onde as vezes facilmente identifica os safados recorrentes neste tipo de estelionato
virtual, se é que emprego corretamente o ato delituoso penal — sem duvidas, contudo, o grupo de
crédito, as bandeiras e as corporagBes bancarias possuem muito mais obrigacdes de cuidados
diante da poderosa influéncia que detém e ante a confianga de quem alcanga.

Mas o Poder Judicidrio também tem sua participagdo negativa nesta escalada de protegdo aos mais
fracos. Lerdo, na prestagdo jurisdicional, e indeciso na medida liminar, erram quando diante
diversas parcelas a ser recolhidas nos cartes mensalmente, e ja com elementos suficientes para
estancar a sangria dos pagamentos, deixam de prestar o socorro com a brevidade que se requer.
Quando a ajuda chega, ndo raras vezes a vitima amarga a impossibilidade de recuperar do
vendedor o “conto” que Ihe foi aplicado. Ndo tenho duvidas de que a solidariedade da bandeira de
crédito e do banco administrador, até porque nestes casos o normal é que o vendedor desaparega
até nos 6rgdos comerciais. Evapora.

Sabemos que a Jurisprudéncia caminha um certo tempo titubeante até que a convicgdo alcanga
um destino determinado. Nao tenho receio de dizer que logo ali este descuido das bandeiras e dos
estabelecimentos administradores de cartSes vdo pagar por seus proprios pecados. Alids, ja estdo.

Dia destes um gerente de uma destas instituigdes desavisadamente ante uma ordem judicial
respondeu ao usuério que lhe encaminhava: “a politica do Dejur é ndo atender este tipo de
ordem”. Desobediéncia a ordem é grave.

Mas enfim estamos diante dos primeiros problemas, creio que ndo muito distante do tempo isto se
ajustara na rede da comercializagdo.

Até 13, cuidado, confiem em bons sites, boas marcas e consulte sempre sobre a regularidade de
entregas e produtos. E que o setor bancario faca o0 mesmo para exibir seus fortes logos ou vai
pagar por este pato.

*Carlos Josias Menna de Oliveira— OAB/RS 16.126

E advogado, professor diplomado, Académico da ANSP e membro da
Catedra de Seguro de Danos: RC da Academia Nacional de Seguros e
Previdéncia — ANSP.
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